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居 宅 介 護 支 援 契 約 に お け る 
個 人 情 報 使 用 同 意 書 

 

私及びその家族の個人情報については、次に記載するところにより必要最小限の範囲内で使用

することに同意します。 

 

1. 使用する目的 

１）当事業所での利用 

○ 当事業所にて利用者等に提供するサービス 

○ 介護保険請求事務 

○ 利用者様に係る管理運営業務のうち 

・ 会計・経理 

・ 質向上・安全確保・事故あるいは未然防止等の分析・報告 

・ 利用者様等へのサービス向上 

 

２）他の事業者等への情報提供 

○ 当事業所が利用者等に提供するサービスのうち 

・ 病院、診療所、薬局、居宅サービス計画に掲載されている介護サービス事業所

等との連携 

・ ご家族 等への病状説明 

○ 介護保険請求事務のうち 

・ 審査支払機関又は保険者への介護給付費明細書の提出 

・ 審査支払機関又は保険者からの照会への回答 

○ 賠償責任保険等に係る、医療に関する専門団体、保険会社等への相談又は届出等 

○ 第三者機関への質向上、安全確保、事故対応、未然防止等の為の報告 

 

３）上記以外の利用目的 

① 当事業所での利用 

○ 管理運営業務のうち 

・ 居宅介護支援サービスや業務の維持・改善のための基礎資料 

・ 介護支援専門員の教育・研修 

・ 事例検討および研究 

・ 支援経過および予後調査、満足度調査や業務改善の為のアンケート調査 

・ その他、介護・労災・自賠責保険および公費負担医療に関する診療費請求の為

の利用 

② 他の事業者等への情報提供を伴う事例 

○ 当事業所の管理運営業務のうち 

・ 外部監査機関への情報提供 

・ 当該利用者に居宅サービスを提供する事業者等との連携（サービス担当者会議

等）、照会への回答 
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2. 個人情報を提供する事業所 

・居宅サービス計画に掲載されている介護サービス事業所 

・病院又は診療所（体調等を崩しまたは、ケガ等により病院等を受診した際） 

 

3. 使用する期間 

・当事業所のサービス契約時からサービス契約終了までの期間 

 

4. 使用する条件 

・個人情報の使用については、必要最小限の範囲で使用するものとし、個人情報の提供に当 

たっては関係者以外の者に情報が漏洩することがない様、最新の注意を払う 

 

 


